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m Stiftelsen Innsamlingskontrollen i Norge

INNSAMLINGSKONTROLLEN ARSBERETNING FOR 2015

Innsamlingskontrollens (IK) formal er 4 ivareta allmennhetens interesser i at innsamlinger til
humanitzare, kulturelle og religiose formal m.v. organiseres og gjennomfares pa en betryggende
madte og at forvaltningen av midlene er forsvarlig. Stiftelsen er lokalisert i Oslo.

Styret.

Styret bestar av personer med skonomisk og juridisk kompetanse samt personer med erfaring fra
innsamlingsarbeid. To av styremedlemmene oppnevnes av henholdsvis Den Norske Advokatforening
og Den norske Revisorforening.

Styret bestar av 7 medlemmer, herav 2 kvinner.
Innsamlingskontrollens styre hadde pr. 31. desember 2015 folgende sammensetning:

Bernt Apeland, leder
Ragnhild Elisabeth @ien Toyomasu, vara
Svein-Arne Martinsen

Odd Lasse Birkeland, vara
Wilhelm Klose
Niels-Christian Holm, vara
Dagrun Haider

Leila Kaarina Valvik Raustel
Knut Fridtjof Bliitecher, vara
Oddbjern Nesje

Jan Egil Aase, vara

Claes Lampi

= Gunnstein Instefjord, vara

Styremedlemmene har personlige varamedlem.

Det har i 2015 veert avholdt 7 styremeter. Arsmete ble avholdt 20. mai 2015.

Innsamlingskontrollens godkjenningsordning.

Ved arets utgang var det registeret 131 innsamlinger/organisasjoner i Innsamlingsregisteret mot 118
i2014.
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Milsettingen med godkjenningsordningen er 4 kvalitetssikre innsamlinger og gjennom dette ivareta
givernes interesser og sikre at organisasjonene opptrer pa en mate som skaper og opprettholder nedvendig
tillit.

Gjennom godkjenningsordningen forplikter organisasjonene seg til a folge spesifikke regnskapsregler

og underlegge seg ekstern kontroll. I tillegg forplikter organisasjonene seg til & bruke IK-logoen i all sin
markedsfering. Styret har lagt vekt pé 4 styrke synligheten og relevansen for Innsamlingskontrollen
gjennom gkt medieoppmerksomhet og ogsé gjennom den varsling som foretas 1 forhold til organisasjoner
som ikke opptrer i samsvar med god innsamlingsskikk.

IK har ogsa en rolle som premissleverander i forhold til krav som stilles til innsamlinger. IK har med dette
en funksjon med hensyn til organisasjonenes kvalitetssikring av egen virksombhet.

Innsamlingskontrollens godkjenningsordning er en direkte viderefering av oppgaven som registerfarer for
Innsamlingsregisteret.

Lov om innsamlingsregisteret tradte i kraft 1.7.2009. Innsamlingskontrollen hadde ansvar for utvikling av
registeret og funksjonen i tilknytning til dette. Den oppgaven var forankret i en avtale med Kultur-
departementet som lop frem til 1.7.2015. Loven som registeret var forankret i ble opphevet hasten 2015.

Oppheving av loven har kun i liten grad influert pd den virksomhet som uteves av Innsamlingskontrollen.
Det er bred konsensus i bransjen om at et kontrollorgan er nedvendig. Innsamlingskontrollen er — og skal
ogsé i fremtiden vare — et kontroll- og godkjenningsorgan for serigse innsamlingsorganisasjoner/
innsamlinger.

Innsamlingskontrollen nedsatte i januar 2015 en arbeidsgruppe hvor mandatet var a vurdere a foresla
mulige endringer for & kunne bedre og ivareta stiftelsens formal og malsetting. Arbeidsgruppen la frem
sitt forslag for styret varen 2015.

Med grunnlag i innspill fra arbeidsgruppen har Innsamlingskontrollen i vesentlig grad lagt om sin
virksomhet. Vi har i langt sterre grad enn tidligere valgt & fokusere pa den userigse del av innsamlings-
markedet. Den omlegging vi har foretatt oppleves som ubetinget positiv. Det er langt sterre oppmerk-
somhet og bevissthet blant givere og pressen.

Nér det gjelder de serigse organisasjonene er de tidligere vilkér for registrering (nd godkjenning)
opprettholdt.

OBS-listen.

Det ligger innenfor IKs formal & bevisstgjere giverne samt & advare mot userigse innsamlings-
organisasjoner. I trdd med dette har Innsamlingskontrollen etablert en OBS-liste over organisasjoner det
forekommer negative opplysninger om i ulik grad. Det er p.t. 37 organisasjoner som er oppfert pa denne.
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Etter beslutnmgen om oppretting av listen i mars 2014 er 177 organisasjoner kontaktet. I det alt vesentlige
er bakgrunnen for initiativet vi har tatt henvendelser fra publikum og presse.

Stiftelsen Innsamlingskontrollen i Norge

Samtlige organisasjoner som er oppfert pa OBS-listen har fatt anledning til a uttale seg for de blir oppfert.
Oppfoeringen er basert pa objektive kriterier forankret i retningslinjer som er utarbeidet.

Kontrollarbeidet.

Administrasjonen har i lopet av aret vart beskjeftiget med kontrollarbeid og evrige oppgaver med grunnlag
i gjeldende regelverk og retningslinjer.

IK har ved gjennomgangen av regnskapene for 2014 endret rutinene i samsvar med anbefaling fra
arbeidsgruppen. Denne har i sterre grad vaert risikobasert kombinert med mer malrettet kontroll for & sikre
at de opplysninger som legges ut pa hjemmesiden er uten vesentlig feil. Dette har fort til mindre ressurs-
bruk for de sterre organisasjoner (som har uavhengige styrer, kontrollkomité, revisjon av anerkjent revisor
og eventuelt ogsa har vaert gjenstand for organisasjonsgjennomgang fra andre organer).

Den eksterne kontroll har vert gjennomfert av revisjonsfirmaene Deloitte og BDO AS. Ved gjennom-
gangen benyttes en detaljert granskningsmal med kommentarfelt for a oppna mest mulig ensartet
gjennomgang, samt a fa en bedre oversikt og grunnlag for tilbakemeldinger og veiledning overfor
organisasjonene. Kvaliteten pd de mottatte regnskapene er bedre i forhold til tidligere ar.

Med grunnlag i innspill fra allmennheten og presse og dels med grunnlag i var egen gjennomgang av
mottatt dokumentasjon, har det vart stilt oppfelgingsspersmal overfor flere av organisasjonene.

Det er foretatt utvidet regnskapskontroll overfor 2 organisasjoner.

Det er avholdt noen meter med organisasjonene, bade etter initiativ fra organisasjonene selv og fra
Innsamlingskontrollen.

Etiske retningslinjer.

Administrasjonen har i lopet av perioden mottatt en rekke henvendelser fra organisasjoner, publikum
og presse, som er vurdert i forhold til de etiske retningslinjene. Oppfering i OBS-listen er for en stor del
forankret i dette.

Med grunnlag i gjentagende brudd pa de etiske retningslinjer besluttet styret a tilbakekalle godkjenningen
for Futuro Rio. I denne prosessen krevde organisasjonen selv a bli fjernet fra godkjentlisten under
henvisning til at de ikke lenger hadde tiltro til Innsamlingskontrollen med grunnlag i de gvrige under-
sekelser som var igangsatt omkring organisasjonens virksomhet.

Det er i samarbeid med Norges Innsamlingsrad igangsatt arbeid om revisjon av de etiske retningslinjer.
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Markedsfering,

OBS-listen har bidratt til & gi Innsamlingskontrollen ekt fokus i media. Det antas at den generelle
kjennskap til IK gjennom dette har gkt betydelig.

Gjennomsnittlig er det ca 15.000 ukentlig besek pé vare hjemmesider. Vi har videre totalt 2750 felgere pa
Facebook.

Det er sekt om gratis reklameplass pa TV 2 og TV Norge i forbindelse med jul, paske og pinse.
Reklameinnslag er vist pa TV Norge.

Det er nedlagt arbeid for a fa organisasjonene i sterre grad til & markedsfere IK. Vi meter forstédelse for
vare synspunkter, men vi opplever at det fremdeles her ligger et betydelig potensiale for markedsfering av
IK.

Forholdet til publikum og organisasjoner.

Antallet henvendelser fra publikum er stadig ekende. Henvendelsene gjelder bade spersmal i forhold til
organisasjoners serigsitet og klagehenvendelser.

Det har vart et ekende antall klager fra personer som har mottatt konkrete betalingsoppfordringer til tross
for at de benekter at de har gitt noe tilsagn. Henvendelsene gjenspeiler ogsé til dels aggressiv markeds-
fering - spesielt overfor eldre mennesker. Dette gjelder utelukkende organisasjoner/innsamlinger som
ikke er godkjent av Innsamlingskontrollen.

Dialogen med organisasjonene oppleves som konstruktiv og god.

Inntektsgrunnlag - forholdet til bevilgende myndigheter, og andre offentlige instanser m.v.
Inntektsgrunnlaget er baser pa innmeldingsavgift og arsavgifter fra de godkjente organisasjonene.

Arsavgiften er progressiv og beregnes i forhold til brutto innsamlede midler. Dette innebzrer en
subsidiering av de sma organisasjonene som i realiteten ikke dekker sin forholdsmessige andel av
kostnadene.

Milsettingen er at rsavgiftene skal finansiere godkjenningsordningen. Det er relativt betydelige kostnader
knyttet til regnskapsgjennomgangen og de kontrollene vi i den forbindelse gjennomferer. Som et
kontrollorgan har vi liten mulighet til & skaffe oss inntekter fra andre kilder.
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En vesentlig side av vart arbeid er informasjonsvirksomhet. For & motarbeide de useriese aktorene mé
giverne i langt sterre grad bevisstgjeres. Dette er en samfunnsmessig oppgave det ikke er rimelig at de
serigse organisasjoner alene dekker.

Kostnadene til dette arbeidet herunder arbeidet med OBS-listen, hjemmesiden og @vrig markedsfering
tilsvarer i sterrelsesorden det vi tidligere har mottatt over statsbudsjettet. Ut fra de signaler som er gitt har
vi budsjettert med og lagt opp aktiviteten til at dette nivaet opprettholdes.

Vimottok 1 2015 tilskudd over statsbudsjettet med kr 826.000 som utgjorde ca. 1/3 av vire totale
kostnader.

Vi har for 2016 sekt om tilskudd tilsvarende bevilgningen for 2015. Vi har fatt tildelt kr. 600.000.

Samarbeidet med departementet opplevdes som godt.

NORAD stilte tidligere som vilkér for stette at seker var registrert i Innsamlingsregisteret. Dette kravet
er ikke opprettholdt med grunnlag i at lov om Innsamlingsregisteret er opphevet. NORAD anbefaler
imidlertid organisasjonene om a seke om godkjennelse av IK.

NORAD og Innsamlingskontrollen utveksler for evrig i enkelte tilfeller relevante opplysninger og
informasjon i tilknytning til organisasjoner og den virksomheten som disse utever.

Fra Forbrukerombudet mottar vi gjenpart av alle klager relatert til innsamlinger.

Forholdet til massemedia.

Det har veart en betydelig ekt interesse fra medienes side omkring Innsamlingskontrollens rolle og
oppgave. Arsaken er blant annet at det har vart storre fokus pa bruk og forvaltning av innsamlede midler.

Oversikt over medieoppslag:

http://www.innsamlingskontrollen.no/nb/innsamlingskontrollen-i-media/.

Det ansees som vesentlig at godkjenningsordningen gjeres bedre kjent i forhold til allmennheten.
Innsamlingskontrollen har pa denne bakgrunn inntatt en mer offensiv holdning i forhold til massemedia,
som er en viktig premissleverander i forhold til formalet med «godkjentlisten». Forholdet til massemedia
oppleves gjennomgaende som positivt.

ICFO.

IK er tilsluttet International Committee on Fundraising Organizations. Organisasjonens formal er & sikre
at innsamlinger til veldedige formal organiseres og utferes pa en tilfredsstillende méte og at de innsamlede
midler benyttes til formalet.
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ICFO bestar av 18 medlemmer fra 18 ulike land.

Innsamlingskontrollen skal i 2016 arrangere drsmete i ICFO, og vil i sammenheng med dette arrangere en
konferanse under tittelen «Confident and Trust».

Okonomi m.v.

Regnskapet for 2015 viser et overskudd pa kr. 290.780.

Styret anser at regnskapet gir en riktig oversikt over utviklingen og resultatet av arets virksomhet.
Arsregnskapet er utarbeidet under forutsetning av at stiftelsen skal fortsette sin virksomhet.
Forutsetningene for dette er til stede.

Administrasjon.

Innsamlingskontrollen har en fulltidsansatt sekretaer. Daglig leder har en stillingsbrek pa 40 %.
Virksomheten har ingen forurensende virkning i forhold til det ytre miljoet.

Innsamlingskontrollen er ikke involvert i tvister av noen art.
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