AKTIVITETSREGNSKAP

Organisasjonens navn

Organisasjonsnummer

Stiftelsen Flyktninghjelpen 977538319
tkr tkr
ORGANISASJONENS INNTEKTER OG KOSTNADER 2011 2010
1 ANSKAFFEDE MIDLER
1a  Medlemsinntekter
1b  TILSKUDD
1bi Offentlige tilskudd 558 123 533 110
1bii Andre tilskudd 603 443 481 215
Sum tilskudd 1161 566 1014 325
1c  Innsamlede midler, gaver m.v. 44 743 243 356
1d  Opptjente inntekter fra operasjonelle aktiviteter
idi - som oppfyller organisasjonene formal 6 802 9 169
1dii - som skaper inntekter
Sum opptjente inntekter fra operasjonelle aktiviteter 6 802 9169
1e Finans og investeringsinntekier 7 506 5290
1f  Andre inntekter
Sum anskaffede midler 1220 617 1272140
2 FORBRUKTE MIDLER
2a  Kostnader til anskaffelse av midler
2ai Kostnader til innsamling av midler 15 851 44 665
2aii Andre kostnader til anskaffelse av midler 4194 6 048
Sum kostnader til anskaffelse av midler 20 045 50 713
2b  Kostinader til organisasjonens formal
2bi Gaver, tilskudd, bevillinger til oppfyllelse av formal
2bii Kostnader til aktiviteter som oppfyller formalet 1187 485 1 020 564
Sum kostnader til organisasjonens formal 1187 485 1 020 564
Administrasjonskostnader 7924 5 863
Finanskostnad - -
Sum forbrukte midler 1215454 1077 140
3 AKTIVITETSRESULTAT 5163 195 000
4 TILLEGG/REDUKSJON FORMALSKAPITAL
4a  Endring grunnkapital
4b  Endring formalskaital med lovpalagte restriksjoner
4c  Endring formalskapital med eksternt palagte restriksjoner (9923) 178 598
4d  Endring formalskapital med selvpalagte restriksjoner
4f  Endring annen formalskapital 15 086 16 402
SUM TILLEGG/REDUKSJON FORMALSKAPITAL 5163 195 000
Innsamlingsprosent 64,57322933 81,64623021

Formalsprosent = Kostnader til formalet / Sum forbrukte midler
Administrasjonsprosent = Administrasjonskostnader / Sum forbrukte
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Aktivitetsregnskap

(Alle belep i 1 000 kr)

Noter 2011 2010
Inntekter:
Tilskudd prosjekter, norske donorer 558 123 533 110
Tilskudd prosjekter, utenlandske donorer 603 443 481 215
Sum tilskudd fra institusjonelle donorer 5 1161 566 1014 325
Spill og lotterier 6 493 8 646
NRK TV-aksjonen 2 0 209 246
Givere 2 43 296 31015
Webshop/produkisalg 1512 2 166
Anncnseinntekter 'Perspektiv' og 'P4 flukt' 244 1 452
Sum innsamlede midler 51 545 252 525
Finansinntekter 13730 7074
Finanskostnader -6 224 -1 784
Netto finansinntekter 7 506 5290
SUM INNTEKTER 1220617 1272 140
Kostnader:
Formalsaktiviteter:
Husly 354 660 319 604
Juridisk radgivning 192 675 167 516
Utdanning 172 047 165 738
Distribusjon 139 625 90 637
Leirdrift 49 168 23431
Annet 15 404 14 547
Sum kostnader til direkte programvirksomhet 923 578 781 475
Beredskapsstyrkene 165 796 149 979
Talsmanns- og informasjonsarbeid 50 988 41 042
Prosjektstette ved hovedkontoret 3 57 123 48 069
Sum kostnader til Formalsaktiviteter 1187 485 1020 564
Kostnader til Administrasjon 3 7924 5863
Kostnader til Innsamling av midler:
Spill og lotterier 3674 5319
NRK TV-aksjon 2 0 30730
Givere 10 248 8 162
Produktsalg r 265
Andre kostnader 4831 4632
Andel stattefunksjoner hovedkontoret 3 1215 1605
Sum kostnader til Innsamling av midler 20 045 50 713
SUM KOSTNADER 1215454 1077 140
ARSRESULTAT 5163 195 000
Disponering av arsresultat:
Tillegges annen egenkapital 10 15 086 16 402
Netto bruk av egenkapital med eksterne restriksjoner 2,70 -9 923 178 508
Sum disponert 5163 195 000




Balanse pr. 31. desember

(Alle belep i 1 000 kr)

Noter 2011 2010
EIENDELER
Anleggsmidler
Langsiktige fordringer 8 35 35
Varige driftsmidler 6 3 942 1 066
Sum anleggsmidler 3 977 2 001
Omlepsmidler
Kortsiktige fordringer, donorer 131 089 64 311
Andre kortsiktige fordringer 22 835 22 253
Andeler i rentefond 7 63 560 60 881
Bankinnskudd og kontanter 9 547 261 491 348
Sum omigpsmidler 764 745 638 793
Sum eiendeler 768 722 640 794
EGENKAPITAL OG GJELD
Egenkapital
Stiftelseskapital 1 000 1000
Egenkapital med interne restriksjoner 49 000 49 000
Annen egenkapital 10 121 642 106 556
Egenkapital med eksterne restriksjoner 2,10 168 675 178 598
Sum egenkapital 340 317 335154
Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld 12 588 6 240
Skyldige offentlige avgifter 25 291 21973
Mottatte forskudd pa prosjekter 303 372 231 142
Annen kortsiktig gjeld 87 154 46 284
Sum kortsiktig gjeld 428 405 305 638
Sum egenkapital og gjeld 768 722 640 794
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Kontantstremoppstilling
(Alle belgp i 1000 kr)

Likvider tilfert/(brukt pa) virksomheten:
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Arsresultat 5163 195 000
Avskrivninger pa varige drifismidier 2429 936
@kning / (reduksjon) netto forskudd pa prosjekter 5452 -19 052
Endring andre kortsiktige fordringer og gjeld 49 954 2228
(A) Netto kontantstrem fra operasjonelle aktivitet 62 998 179 112

Likvider tilfert/ (brukt) pa investeringer:

Investeringer i varige driftsmidler -4 405 -2 409
Netto resultat og investering i rente- og aksjefond -2 679 -2 812
(B) Netto kontantstrem fra investeringsaktivitete -7 084 -5 221

Likvider tilfert/brukt pa finansiering:

(Bkning) / reduksjon langsiktige fordringer 0 0
(C) Netto kontantstrem fra finansieringsaktivitete 0 0
Netto gkning i likvider i aret 55 914 173 891
Likviditetsbeholdning 1.1 491 348 317 457
Likviditetsbeholdning 31.12 547 261 491 348

Noter til regnskapet
Note 1 Generelt om reanskapet og regnskapsprinsipper

Flyktninghjelpen er en ideell, humaniteer stiftelse basert pa sakall "non-profit” grunniag.

Aktivitetene er finansierl gjennom prosjekttilskudd fra donorer som Utenriksdepartementet, FN-systemet, EU-systemet,
myndighetene | Sverige, Storbritannia, USA, Danmark og Canada, samt ved egne innsamlede midler,

Hele 53% av prosjekttilskuddene fra institusjonelle donorer kom fra utenlandske akloerer.

Del ble i 2011 gjennomfert egne prosjekter i 22 land. | flere av disse har det vaert betydelig uro, hvilket innebaerer at

arbeidet medferer en relativt hey risiko bade for ansatle og for stiftelsens eiendeler.

Flyktninghjelpen beerer imidlertid i liten grad selv den skonomiske risikoen ved slik uro. Donorene vil som regel péta seg risikoen
for ekonomisk tap forarsaket av f.eks krigshandlinger eller ran hvis nadvendige sikkerhetsforanstaltninger er gjennomfart.

Flyktninghjelpen har meget hoyt fokus pa sikkerhet i alle ledd for & minimere risikoen for skader og ulykker,
Alle personer som arbeider for Flyktninghjelpen i Norge eller i utlandet er farsikret slik at stiftelsen ikke baerer finansisll rislko
ved krig, annen uro eller ulykker. Alt materiell er tilsvarende forsikret.

Fiykininghjelpen ble 13. mars 1997 organisert som en stiftelse med en stiftelseskapital pa 1 mill kr.
Fiyktninghjelpens regnskaper skal i egenskap av stiftelse innsendes lil Regnskapsregisterel i Brenneysund.
Stiftelsen er ikke skattepliktig.

Flyktninghjelpen har fra og med regnskapsaret 2008 implementert forelopig regnskapsstandard for ideelle organisasjoner.
Dette belyr at arsregnskapet presenleres | samsvar med regnskapsloven og god regnskapsskikk for ideelle organisasjoner.
Driftskostnader er inndelt i tre hovedaktiviteter; formal, innsamling av midier og administrasjon.

Formalet er igjen inndelt | henhold til vare operalive aktiviteter.

Hovedregel for vurdering av inntekter og kostnader

Innsamlede midler og gaver inntektsferes etter kontanlprinsippet nar de er mottatt, bortsett fra midler det knytter seg spesielle betingelser til.
Det knytter seg alltid betingelser til inntekler klassifisert som "Tilskudd fra donorer” i aktivitetsregnskapet, inklusive krav om tilbakebetaling
av ubrukte midler ved prosjekiets slutt. Disse tilskuddene inntektsferes derfor i takl med forbruk av midlene.

Koslnader feres etter transaksjonstidspunktet; nar de er palepl.

TV-aksjonsmidler ble ihht forelepig regnskapsstandard for ideelle organisasjoner inntektsfer i sin helhet i 2010.

Detle medferie et slort overskudd i 2010 mens de drene midlene benyttes vil f4 tilsvarende negativ resuttateffekl.

Ubenyllede TV-aksjonsmidler er i balansen klassifisert som Egenkapital med eksternt palagte restriksjoner.

Linjen "overfert annen egenkapital” nederst i Akivitetsregnskapel gir derfor et bedre uttrykk for organisasjenens driftsmessige resultat.



Klassifisering og vurdering av balanseposter

Omilepsmidler og korisiklig gjeld omfatter poster som forfaller til betaling innen et &r etter balansedagen, saml poster
som knytter seg til varekrelsiepel.

@vrige poster er kiassifisert som anleggsmidler eller langsiktig gjeld.

Andeler i rentefond vurderes til virkelig verdi p4 balansedagen.

Anleggsmidler vurderes il laveste av anskaffelseskost og virkelig verdi. Det foretas nedskrivning til virkelig verdi nar
verdifallet har arsaker som ikke kan antas & vaere forbigdende, og del ma anses nedvendig etler god regnskapsskikk.
Nedskrivningen reverseres nar grunniaget for nedskrivning ikke lenger et lil stede.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler balanseferes og avskrives over driflsmidiets levetid dersom de har levetid over 3 ar og har en kostpris
som overstiger 16 000 kr. Direkte vedlikehold av driftsmidler kostnadsferes under lapende driftskostnader, mens
pakostninger eller forbedringer tillegges driftsmidlets kostpris og avskrives i takt med driftsmiddelet.

Driftsmidler anskaffet til bruk i prosjekter ute i felt blir kostnadsferi ved anskaffelse.

Dette primaent fordi de finansieres i sin helhet av donor og disponeres av donor ved prosjektets slutt. | tillegg er del stor
slitasje og hey risiko for tap av eiendeler.

Fordringer
Fordringer er oppfert i balansen il palydende etter fradrag for avsetning til forventet tap. Avsetning lil lap gjeres pa grunnlag
av individuelle vurderinger av de enkelle fordringene.

Valuta

Pengeposter i utenlandsk valuta verdsettes lil balansedagens kurs bortsett fra eiendeler og gjeld i prosjekler,

som verdsettes lil anskaffelseskurs. Bank-/kasse beholdninger som er anskaffet til bruk | donoHinansierte prosjekler
verdsetles ogsa lil anskaffelseskurs, fordi det er denne som legges til grunn ved donorenes godkjennelse og
endelige kompensasjon av kostnader palept i ulenlandsk valuta.

Agio vinning og -1ap er resultatfort som finansposter.

Note 2 Innsamlede midler og gaver (sremerkede og ikke-gremerkede)

(Alle belep i 1000 kr) 2011 2010
lkke sremerkede bidrag fra privalpersoner 22707 21 580
lkke gremerkede bidrag fra bedrifler/neltverk/organisasjoner 1387 1312
@remerkede midler fra private, bedrifier etc 19 202 8123
Sum innsamlede midler og gaver fra givere 43 296 31015

Bidragene fra privatpersoner bestér primaert av manedlige innbetalinger fra vare ca 8 650 faddere.
Vi mottok eremerkede midler pa ca 9 mill NOK til sullekatastrofen pa Afrikas Horn.

Spesifisering av midler fra NRKs TV-aksjon 2010

2011 2010
Innsamlet belep 179 209 2486
Innsamlingskosinader (-) 0 -30 730
TV-midler benyttet til formalet i 2011 (-) ~24 957 -793
Renteinntekter pa innsamiet belep 1 2011 (+) 4 856 875
Netto TV-aksjonsmidler til disposisjon pr 31/12 158 675 178 598

TV-aksjonsmidlene oppbevares pa egen bankkonta, hvor rentene tilfaller formalel. De skal benyttes i lepel av 5 ar
og i Irad med akliviteler spesifiserl i seknaden. Bruk av midler revideres og rapporleres arlig til NRKs Innsamlingsrad,

Artistgalla

Flyktninghjelpen avholdt i desember 2011 en Artistgalla pa TV 2, som skaffet mange nye faddere.

Norske myndigheter sletlel ogsa aksjoren, med 10 mill kr. Da det er knyttet spesielle betingelser til bruken av delle
bidraget, er det inntekisfort som Egenkapital med ekslerne restriksjoner, i pAvente av bruk i hnt betingelsene.

Netto TV-aksjonsmidler til disposisjon pr 31/12 158 675 178 598
Ubenyttede midler fra Artistgalla 2011 10 000 0

Sum Egenkapital med eksterne restriksjoner 168 675 178 598



Note 3 Spesifikasjon av kostnader og formalsprosent

(Alle belep i 1 000 kr)

Etter forelopig regnskapsstandard for ideelle organisasjoner er kostnader til administrasjon de aktiviteter som gjeres for a drive organisasjonen,
og som ikke kan henferes til bestemte aktivileter. Administrasjon inkluderer kostnader til styrel, lenn lil generalsekreteer og hennes stab,
administrasjonsdirekter, HR-sjef, regnskapssjef, sirategiske radgivere saml revisjons- og advokathonorar.

Alle ansatle i Flyktninghjelpen er ansatt for 4 arbeide for & oppfylle vart mandat/formal, og kostnaden relalert til den enkelte er fordelt pa de ulike
aklivitetene. Indirekte stattefunksjoner ved hovedkontoret er fordelt pa de ulike hovedaktivitetene etter antall Arsverk knyttet opp mot akliviteten.

Stette- og administrasjonskostnader finansieres hovedsaklig av donorene som prosenvise paslag pa direkte prosjektkostnader.
Deler av talsmannsakiiviteten er heller ikke direkte eksternfinansiert og ma finansieres innen det samme prosentpaslaget eller med egne midler.

Stottekostnader ved hovedkontoret 2011 2010
Prosjektstatie til forméalsaktivitetene 49 463 41 % 41 252 38%
Indirekte stetiefunksjoner 10818 09 % 9798 09 %
Sum stettefunksjoner 60 282 5,0% 51 050 4,7 %
herav til; Formal 57 123 4,8 % 48 069 4,5%
Administrasjon 1944 0,2% 1376 0,1%
Spill og lotterier 243 0,0 % 229 0,0 %
@vrig Innsamling av midler 972 0,1% 1376 0,1%
Spesifikasjon av kostnader etter aktivitet 2011 2010
Direkle formalsaktivileler 1130 362 93,0 % 972 495 90,3 %
Indirekte formalsakiiviteler 57123 4,7 % 48 069 4,5%
Administrasjon 7924 0.7 % 5863 0,5 %
Innsamling av midler 20 045 1,6 % 50713 4.7 %
Sum driftskostnader 1215 454 100% 1077 140 100 %

Kostnader 1il anskaffelse av tilskudd fra donorer er lave og s& integrerl i del daglige prosjektstatte-arbeidet bade i felt og

ved hovedkontorel at det anses uhensikismessig & skille dem ut fra hhy direkte og indirekte formalsaktiviteter.
Formalsprosenten var hhv 98, 95 og 97 for rene 2011-2008 og ville blitt marginalt lavere om et sliki anslag hadde biitt gjort,
Innsamlingsprosenten (ihht Innsamiingskentrollens retningslinjer) var hhv 65, 82 og 32 for arene 2011-2009.
Administrasjonsprosenien har veert den samme i drene 2011-2009, dvs 1%.

Spesifikasjon av kostnader etter art 2011 2010
Innkjep til prosjekler 693 080 595718
Lennskostnader 481 556 444 525
Andre drifiskostnader 38 389 35813
Avskrivninger pa varige driftsmidler 2 429 1084

Sum driftskostnader 1215454 1077 140




Note 4 L ennskostnader m.v.

(Alle belep i 1000 kr) 2011 2010
Lenninger 407 302 378 767
Arbeidsgiveravgift 15 247 16 546
Andre ytelser 59 007 49 212
Sum lennskostnader 481 556 444 525

Til generalsekreteeren ble del i 2011 utbetall lenn pa kr 928 919 og annen godtgjerelse pa kr 7 396, tolalt kr 936 315.
Det er ikke ulbetalt styregodigjerelse til styrets medlemmer for 2011.

Honorar til Emst & Young AS er estimert il kr 337 000 (inki IDMC). | tillegg er kr 3 880 127 utgifisfert

for prosjektrevisjon i Norge og ved vare utekentorer. Honorarene til prosjekirevisjon gjelder ogsa andre revisorer enn Ernst & Young AS,
Honorarene er bokfart under henholdsvis Administrasjonskostnader og Koslnader fil direkte programvirksomhet.

Flyktninghjelpen hadde totalt 2 928 ansatte ved utgangen av aret, hvorav 143 ved hovedkontoret i Oslo.

310 ansatle som ogsa lennes fra Oslo arbsider i utiandet, enten som sekonderte eller i Flyktninghjelpens egne programmer.

De resterende 2475 ansatle, dvs 85% av de ansalte, er lokalt ansatte i vare programland.

Ansatte som skatler til Norge er medlemmer i Statens Pensjonskasse, slik at kravene til Obligatorisk Tjenestepensjon (OTP)er
oppfyll. De sekonderte, dvs de som arbeider for ulike FN-organisasjoner i utlandet, ble innlernmet i pensjonsordningen fra 01.01.2010.
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Note 6 Varige driftsmidler

Anskaffelseskost 1.1.2011 6 853
Tilgang 2011 4 405
Avgang 2011 0
Anskaffelseskost 31.12.2011 11 258
Akkumulerte av-/nedskrivninger 1.1.2011 4 887
Arets avskrivninger .2 429
Avgang 2011 0
Akkumulerte av-/nedskrivninger 31.12.2011 -7 316
Netto bokfert verdi 31.12.2011 3042
Avskrivningssats (linezer) 339%
Flyktninghjelpen leier fire etasjer | Grensen 17, Oslo av Seylen Eiendom AS.
Kontrakten lpper til 30.06.2013, arlig leie er dreyt 5,5 millioner kroner.
Note 7 Andeler i rentefond
(Alle belgp i 1000 kr)
Ledige midler blir plasserl | markedet gjennom profesjenelie aktarer.
Flyktninghjelpen investerer ikke i aksjefond.
Verdi pr Kjop/(salg) Avkastning 2011 Verdi pr
Navn 31.12.2010 2011 t NOK % 31.12.2011
Dnb NOR Obligasjon (1il) 20 141 0 1116 55 % 21 257
DnB NOR Obligasjon 20 (lll} 22 806 0 1059 4,6 % 23 865
Dnb NOR Likviditet 20 (1) 0 8 000 68 0.85% 8068
Dnb NOR Likviditet (IV) 17 934 -8 000 436 2,66 % 10 370
Sum obligasjons- og pengemarkedsfond 80 881 0 2679 4,4 % 63 560

Bokfert verdi er lik markedsverdi bade i 2010 og 2011.

Note 8 Langsiktige fordringer

10 av Norges sterste humanitzere organisasjoner inngikk i 2001 et samarbeid om spill pa internett.

| den forbindelse ble to selskaper stiftet:

“De 10 Humanitzere AS" hvor hver av de ti ved et innskudd pa 15 000 kr ervervet 10% av aksjekapitalen.

I tillegg ga hver av de ti et ansvarlig lan pa 100 000 kr til "De 10 Humanitzre AS", hvorav na gjenstar 20 000 ke,

Lanet pa totalt 1 million kroner ble brukt til & erverve 51% av selskapet "Norskespill.no AS",

Note 9 Bankinnskudd og kontanter

Av kentante midler ulgjer bundne skatletrekksmidler 6,0 mill kr, garanti lotterier 7,0 mill kr og deposilum for husleiekontrakter

i Grensen 17 i Oslo 1,8 mill kr.

Bankinnskudd inneholder bundne TV-aksjonsmidler pa 159 millioner kroner, se note 2.

Note 10 Cpptient egenkapital

(Alie belep i 1000 kr) 2011 2010
Annen egenkapital pr 1/1 106 556 9[).1_55
Overfart til Annen egenkapital 15 086 16 402
Annen egenkapital pr 31/12 121 642 106 556

Annen egenkapital er ikke underlagt formelle restriksjoner med hensyn 1il hva den kan benyttes til.
Styrel har forpliktet seg 1il 4 iverksetie spesielle liltak hvis Annen Egenkapita! blir oppbrukt.

Ubenyttede TV-aksjonsmidler er underiagt sa sirenge bruks-begrensninger al de er klassifiser! pa egen linje i
balansen, som Egenkapilal med eksleme restriksjoner. Se ogsé note 2.

Note 11 Valutarisiko

Alle prosjektmidier brukl ute i felt overferes i USD eller EURO.
I tider med store valutasvingninger beerer stiftelsen en viss risiko for valutatap, da mesteparien av donormidiene tilferes | NOK.

Donor aksepterer i de fleste lilfeller & baere valutarisikoen. Dessuten reduseres risikoen gjennom inngaelser ay terminkontrakter.
Flykininghjelpen hadde ingen inngétte terminkontrakter pr 31,12.2011.



